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1. Verantwortlichkeiten

1.1 Verantwortlichkeiten
Verantwortlich fir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten ist:

reproplan Berlin oHG
Kaiserin-Augusta-Allee 16-24
10553 Berlin

Deutschland

Telefon: +49 (0)30 - 25 90 80-0
E-Mail: buero-berlin@reproplan.de

1.2 Zustandigkeiten

Kundenservice

1.3 Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten

TUV SUD Akademie GmbH

André Weinert
andre.weinert@partner.tuvsud.com
+49 381-81 70 822
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2. Information uber die Verarbeitung von personenbezogenen Daten
2.1 Beschreibung

Diese Informationspflichten enthalten die Grundsatze der Datenverarbeitung fir Kunden, Lieferanten und

Dienstleister und sind fiir nachfolgende Unternehmen giiltig:

reproplan Aachen GmbH

RHG Reprografie Handelsgesellschaft. mbH
reproplan Kéin GmbH

reproplan XXL-Druck GmbH

reproplan Bonn GmbH

reproplan Essen GmbH

reproplan Frankfurt oHG

reproplan Stuttgart oHG

reproplan Miinchen GmbH

reproplan Diusseldorf e.K. Bernd-Michael Kittner
reproplan IT-Services GmbH

reproplan Berlin oHG

reproplan Hamburg GmbH

2.2 Zweck der Datenverarbeitung

Wir verarbeiten Ihre persénlichen Daten, soweit dies erforderlich ist, zu folgendem Zweck / zu folgenden Zwecken:

Durchfiihrung der zugrundeliegenden Vertragsverhaltnisse

Durchfiihrung von vorvertraglichen MaBnahmen

Abwicklung von evtl. Gewahrleistungs- und Haftungsanspriichen

Einhaltung gesetzlicher Verpflichtungen wie die Einhaltung von steuer- und handelsrechtlichen
Aufbewahrungsfristen oder zur Erfillung der Identifikations- und Aufzeichnungspflichten nach dem

Geldwaschegesetz

Datenverarbeitung fiir Kunden, Lieferanten und Dienstleister Seite 4 / 11



Informationspflicht gem. Art. 13, 14 DSGVO reproplan Berlin oHG

Datenverarbeitung fiir Kunden, Lieferanten und Dienstleister Stand: 11.07.2023

2.3 Rechtsgrundlage

Die im Zusammenhang mit dem Zweck/den Zwecken der Verarbeitung stehende/n Rechtsgrundlage/n fir die

Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten ist / sind:

Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO — RechtmaBigkeit der Verarbeitung (Einwilligung)

Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO — RechtmaBigkeit der Verarbeitung (Vertrag)

Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO — RechtméBigkeit der Verarbeitung (Rechtliche Verpflichtung)

Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO - RechtméBigkeit der Verarbeitung (Berechtigtes Interesse)

2.4 Quellen der personenbezogenen Daten

Die personenbezogenen Daten stammen aus den im Folgenden gelisteten Quellen. Sofern es sich um 6&ffentlich

zugangliche Quellen handelt, ist dies hier ebenfalls angegeben.
= Lieferanten
= Dienstleister

= Kunden

2.5 Kategorien der personenbezogenen Daten

Die einzelnen Arten von personenbezogenen Daten werden in Kategorien zusammengefasst. Im vorliegenden Fall

werden die folgenden Kategorien von personenbezogenen Daten verarbeitet:

Adressdaten (Name, Stral3e, Hausnummer, PLZ, Stadt)

Name des Ansprechpartners

Kontaktdaten (Telefonnummer, E-Mailadresse)

Vertragsdaten

2.6 Berechtigte Interessen

Die Angabe der ,berechtigten Interessen” des Verantwortlichen oder des Dritten, die mit der Verarbeitung

personenbezogener Daten verfolgt werden sollen, bezieht sich auf Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO.
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= Eine Datenverarbeitung zu anderen Zwecken kommt nur dann in Betracht, wenn die insoweit erforderlichen
rechtlichen Vorgaben gemaB Art. 6 Abs. 4 DSGVO vorliegen. Etwaige Informationspflichten nach Art. 13
Abs. 3 DSGVO und Art. 14 Abs. 4 DSGVO werden erflllt.

2.7 Speicherdauer

Die Speicherdauer enthélt die Information dariiber, wie lange wir die Dauer der Speicherung lhrer

personenbezogenen Daten vornehmen bzw. wann diese geldéscht werden.

= Wir speichern Ihre Daten solange, wie dies zur Vertragserflllung bzw. Erbringung unserer Leistungen lhnen
gegenuber erforderlich ist bzw. wir ein berechtigtes Interesse an einer weiteren Speicherung haben. Bei
einer Verarbeitung lhrer Daten auf Grundlage lhrer Einwilligung (z.B. zur Direktwerbung) erfolgt die

Datenverarbeitung bis zu Ihrem Widerspruch gegen die Nutzung Ihrer Daten.

= Darliber hinaus unterliegen wir verschiedener Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten, die sich unter
anderem aus dem Handelsgesetzbuch (HGB), der Abgabenordnung (AO) ergeben. Die dort vorgegebenen

Fristen zur Aufbewahrung bzw. Dokumentation betragen zehn Jahre.

= SchlieBlich beurteilt sich die Speicherdauer auch nach den gesetzlichen Verjahrungsfristen, die zum Beispiel
nach den §§ 195 ff. des Birgerlichen Gesetzbuches (BGB) bis zu dreilig Jahre betragen kénnen, wobei die

regelméaBige Verjahrungsfrist drei Jahre betragt.

2.8 Erfordernis und Folgen der Nichtbereitstellung

Die Bereitstellung von personenbezogenen Daten durch betroffene Personen kann gesetzlich oder vertraglich
vorgeschrieben oder fir einen Vertragsabschluss erforderlich sein. Ebenso kann eine Verpflichtung bestehen, die

personenbezogenen Daten bereitzustellen.
= Die Bereitstellung der Daten ist fiir den angestrebten Vertragsabschluss notwendig.

Sofern die personenbezogenen Daten nicht bereit gestellt werden, kénnte diese Nichtbereitstellung die folgenden

Konsequenzen nach sich ziehen:

= Eine Verarbeitung lhrer Daten zu oben genanntem Zweck ist nur méglich, falls Sie die personenbezogenen

Daten bereitstellen.

Datenverarbeitung fiir Kunden, Lieferanten und Dienstleister Seite 6 / 11



Informationspflicht gem. Art. 13, 14 DSGVO reproplan Berlin oHG

Datenverarbeitung fiir Kunden, Lieferanten und Dienstleister Stand: 11.07.2023

2.9 Automatisierte Entscheidungsfindung und Profiling

Die betroffene Person hat das Recht, nicht einer ausschlieBlich auf einer automatisierten Verarbeitung —
einschlieBlich Profiling — beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden, die ihr gegenulber rechtliche Wirkung

entfaltet oder sie in &hnlicher Weise erheblich beeintrachtigt.

= Eine automatische Entscheidungsfindung oder ein Profiling findet nicht statt.

2.10 Datenempfénger
2.10.1 Empfanger der personenbezogenen Daten auBerhalb des Unternehmens / der Behorde

Der Begriff des ,Empféngers” wird in Art. 4 Nr. 9 DSGVO definiert als "eine natirliche oder juristische Person,
Behorde, Einrichtung oder andere Stelle, der personenbezogenen Daten offengelegt werden, unabhangig davon,

ob es sich bei ihr um einen Dritten handelt oder nicht".

= Auftragsverarbeiter (Art. 28 DSGVO) als Dienstleister fir unterstiitzende Tatigkeiten und weitere
Verantwortliche im Sinne der DSGVO (z.B. externe Rechenzentren, technische Unterstiitzung und Wartung
von IT-Anwendungen, Archivierung, Belegbearbeitung, Buchhaltung und Controlling, Datenvernichtung, Call-

Center-Services, Lettershops, Marketing, Kurierdienste, Zulassungsdienste und Logistik)

Eine Weitergabe lhrer personenbezogenen Daten an Dritte findet grundséatzlich nur statt, wenn dies fur die
Durchflihrung des Vertrages mit Ihnen erforderlich ist, die Weitergabe auf Basis einer Interessenabwagung
i.S.d. Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO zuléssig ist, wir rechtlich zu der Weitergabe verpflichtet sind oder Sie

insoweit eine Einwilligung erteilt haben.

2.10.2 Absicht der Ubermittlung an ein Drittland oder internationale Organisation

Die Ubermittlung personenbezogener Daten an eine ,internationale Organisation” (vgl. Begriffsbestimmung Art. 4
Nr. 26 DSGVO) oder an Verantwortliche, Auftragsverarbeiter oder sonstige Empféanger in einem Land auBBerhalb
der Europaischen Union (EU) und des Europaischen Wirtschaftsraums (EWR) birgt aus Sicht der betroffenen

Person besondere Datenschutzrisiken.

= l|hre personenbezogenen Daten werden von uns ausschlie3lich in Rechenzentren der Bundesrepublik

Deutschland, der Européischen Union (EU) und in dem Européischen Wirtschaftsraum (EWR) verarbeitet.
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2.10.3 Angemessenheitsbeschluss der EU Kommission

Eine Ubermittlung personenbezogener Daten an ein Drittland oder eine internationale Organisation darf
vorgenommen werden, wenn die Kommission beschlossen hat, dass das betreffende Drittland, ein Gebiet oder ein
oder mehrere spezifische Sektoren in diesem Drittland oder die betreffende internationale Organisation ein

angemessenes Schutzniveau bietet.

= Wir Gbermitteln lhre personenbezogenen Daten nicht an ein Drittland oder eine internationale Organisation

ohne angemessenes Datenschutzniveau.

2.10.4 Garantien und Erhalt der Garantien

Eine Ubermittlung personenbezogener Daten an eine internationale Organisation darf vorgenommen werden,
wenn hinreichend Garantien vorliegen, dass die betreffende internationale Organisation ein angemessenes

Schutzniveau bietet.

= Es erfolgt keine Datenlbermittlung an eine internationale Organisation in einem Drittland ohne hinreichende

Garantien, dass die betreffende Organisation ein angemessenes Schutzniveau bietet.
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3 Rechte der Betroffenen
3.1 Recht auf Widerruf

Die betroffene Person hat das Recht, eine Einwilligung zur Verarbeitung personenbezogener Daten jederzeit zu

widerrufen.

= Wenn Sie in eine Verarbeitung personenbezogener Daten durch eine entsprechende Erklarung eingewilligt
haben, kénnen Sie die Einwilligung jederzeit fir die Zukunft widerrufen. Die RechtmaBigkeit der aufgrund

der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitung wird durch diesen nicht berlhrt.

3.2 Recht auf Auskunft

Die betroffene Person hat das Recht, von dem Verantwortlichen eine Bestatigung darliber zu verlangen, ob
betreffende personenbezogene Daten verarbeitet werden; ist dies der Fall so hat sie ein Recht auf Auskunft ber

diese personenbezogenen Daten.

= Sie haben das Recht auf Auskunft Gber die von uns zu Ihrer Person verarbeiteten personenbezogenen
Daten. Bei einer Auskunftsanfrage, die nicht schriftlich erfolgt, bitten wir um Verstandnis dafiir, dass wir dann

gof. Nachweise von lhnen verlangen, die belegen, dass Sie die Person sind, flr die Sie sich ausgeben.

3.3 Recht auf Berichtigung

Die betroffene Person hat das Recht, von dem Verantwortlichen unverziglich die Berichtigung betreffender

unrichtiger personenbezogener Daten zu verlangen.

= Ferner haben Sie ein Recht auf Berichtigung, das heif3t Sie kénnen von uns unverziglich die Berichtigung
Ihrer unrichtigen personenbezogenen Daten verlangen. Unter Berlicksichtigung der Zwecke der
Verarbeitung haben Sie das Recht, die Vervollstdndigung unvollstdndiger personenbezogener Daten —

auch mittels einer ergénzenden Erklarung — zu verlangen.

3.4 Recht auf L6schung

Die betroffene Person hat das Recht, von dem Verantwortlichen zu verlangen, dass betreffende
personenbezogene Daten unverziglich geléscht werden, und der Verantwortliche ist verpflichtet,

personenbezogene Daten unverziglich zu I6schen.

= Sie haben das Recht, von uns zu verlangen, dass lhre Daten unverziglich geléscht werden. Wir sind

verpflichtet, personenbezogene Daten unverziglich zu I6schen, sofern einer der folgenden Griinde zutrifft:
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= Zwecke, fUr die die personenbezogenen Daten erhoben wurden, entfallen.

= Sie widerrufen lhre Einwilligung der Verarbeitung. Eine anderweitige Rechtsgrundlage fiir die
Verarbeitung liegt nicht vor.

= Sie widersprechen der Verarbeitung. Eine anderweitige Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung liegt
nicht vor.

= Die personenbezogenen Daten wurden unrechtmaBig verarbeitet.

= Die Léschung der personenbezogenen Daten ist zur Erfullung einer rechtlichen Verpflichtung nach
dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten erforderlich, dem der Verantwortliche unterliegt.

= Die personenbezogenen Daten wurden in Bezug auf angebotene Dienste der Informationsgesellschaft

geman Artikel 8 Absatz 1 erhoben.

3.5 Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

Die betroffene Person hat das Recht, von dem Verantwortlichen die Einschrankung der Verarbeitung zu

verlangen.

= Sie haben das Recht die Einschrankung der Verarbeitung zu verlangen, wenn eine der folgenden
Voraussetzungen gegeben ist: a. Die Richtigkeit der personenbezogenen Daten wird von Ihnen
angezweifelt. b. Die Verarbeitung ist unrechtméaBig; Sie lehnen eine Léschung jedoch ab. c.
Personenbezogene Daten werden fiir die Zwecke der Verarbeitung nicht langer bendtigt; Sie bendtigen die
Daten jedoch zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen. d. Sie haben
Widerspruch gegen die Verarbeitung gem. Art. 21 Abs. 1 DS-GVO eingelegt. Solange noch nicht feststeht,
ob die berechtigten Griinde des Verantwortlichen lhnen gegeniber (iberwiegen, wird die Verarbeitung

eingeschrankt.

3.6 Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung

Die betroffene Person hat das Recht, aus Griinden, die sich aus ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit
gegen die Verarbeitung sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f

erfolgt, Widerspruch einzulegen.

= Insbesondere haben Sie ein Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung Ihrer Daten im Zusammenhang mit
einer Direktwerbung, wenn diese auf Basis einer Interessenabwagung erfolgt. Hierzu wenden Sie sich bitte

an den Verantwortlichen der Verarbeitung.
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3.7 Recht auf Dateniibertragbarkeit

Die betroffene Person hat das Recht, die sie betreffenden personenbezogenen Daten, die sie einem
Verantwortlichen bereitgestellt hat, in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten,
und sie hat das Recht, diese Daten einem anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch den

Verantwortlichen, dem die personenbezogenen Daten bereitgestellt wurden, zu Gbermitteln.

= Sie haben das Recht die von lhnen bereitgestellten Daten in einem strukturierten, gédngigen und
maschinenlesbaren Format von dem Verantwortlichen zu erhalten. Eine Weiterleitung an einen anderen

Verantwortlichen darf von uns nicht behindert werden.

3.8 Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehoérde

Die betroffene Person hat das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehérde, insbesondere in dem
Mitgliedstaat Ihres Aufenthaltsorts, lhres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaBlichen VerstoBes, wenn die
Person der Ansicht ist, dass die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten gegen die DSGVO verstd3t. An

folgende Aufsichtsbehdrde/n kann eine solche Beschwerde gerichtet werden:

= Berliner Beauftragte fur Datenschutz und Informationsfreiheit
FriedrichstraBBe 219
10969 Berlin
Besuchereingang: Puttkamer Stral3e 16 - 18 (5. Etage)
Telefon: 030/138 89-0
Telefax: 030/215 50 50

E-Mail: mailbox@datenschutz-berlin.de

Homepage: http://www.datenschutz-berlin.de
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